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บทคัดยอ 
 
 

การวิจัยเร่ืองจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชนมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพการ
ปฏิบัติตามจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชนในประเทศไทย 2) ศึกษาปญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติตามจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชน 3) หาแนวทาง/มาตรการกํากับดูแลและสงเสริมการ
ปฏิบัติตามจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชน และ 4) นําเสนอกรอบจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชน 
โดยมีระยะเวลาดําเนินการวิจัยระหวางเดือนธันวาคม 2553 – เดือนมีนาคม 2556 ใชวิธีการวิจัยแบบ
ผสมผสานระหวางเชิงปริมาณและคุณภาพ มีการดําเนินการเปน 3 ข้ันตอน ไดแก ข้ันตอนท่ี 1 การ
สัมภาษณเชิงลึกผูเช่ียวชาญดานส่ือสารมวลชนและผูบริหารของส่ือหนังสือพิมพ ส่ือวิทยุ กระจาย
เสียง ส่ือโทรทัศน และส่ืออินเทอรเน็ต จํานวน 20 คน คัดเลือกดวยวิธีเจาะจง วิเคราะหขอมูลดวย
วิธีการวิเคราะหเนื้อหาเชิงคุณภาพ ข้ันตอนท่ี 2  การสํารวจความคิดเห็นของผูปฏิบัติงานส่ือมวลชน
และประชาชนจํานวน 400 คน จากภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันออก 
และภาคใต ใชวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน การวิเคราะหขอมูล ใชสถิติพรรณา และข้ันตอนท่ี 3 
การสัมภาษณกลุมนักวิชาการและนักวิชาชีพส่ือมวลชน มีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง จํานวน 30 
คน วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหาเชิงคุณภาพ 

 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับสถานการณดานจริยธรรมส่ือในประเทศไทย พบวา
ส่ือมวลชนมีปญหาดานจริยธรรมเพ่ิมมากข้ึน แตส่ือมวลชนเองก็มีความพยายามในการท่ีจะพัฒนา
จริยธรรมของตนเองดวย ผูใหขอมูลมีท้ังเห็นดวยและไมเห็นดวยกับความจําเปนของการเปน
สมาชิกองคกรวิชาชีพส่ือมวลชน สวนการไมปฏิบัติตาม  หรือการละเมิดจริยธรรมของสื่อมวลชน 
พบวามีสาเหตุมาจากความไมมีเกณฑดานจริยธรรมท่ีชัดเจน  การขาดความใสใจดานจริยธรรมอยาง
จริงจังขององคกรส่ือและผูปฏิบัติงาน การยึดแนวคิดในเร่ืองการกํากับดูแลตนเอง การไมมีกฎหมาย
และไมมีสมาคมท่ีเขามาดูแล การดําเนินธุรกิจส่ือแบบทุนนิยม รวมถึงการถูกแทรกแซงทางธุรกิจ
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จนอาจทําใหส่ือขาดจริยธรรมได     ดานสภาพการบังคับใชจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชน พบวาเม่ือ
สมาชิกไมปฏิบัติตามจริยธรรม สวนใหญไมอาจควบคุมกันเองได เพราะมีความสัมพันธและเกรงใจ
กันเอง  

การละเมิดหรือการไมปฏิบัติตามจริยธรรมมีผลกระทบใน 3 สวนหลักๆ คือ 1) ดาน
ประชาชน เพราะส่ือมีอิทธิพลตอความคิดของผูอาน/ผูชม/ผูฟง/ประชาชนในฐานะท่ีเปนผูรับส่ือ
หรือประเด็นสาร  2) ดานสังคม เพราะส่ือชวยใหขาวสารแพรกระจายอยางรวดเร็วจึงทําใหมี
ผลกระทบตอสังคมในวงกวางไดงาย และ 3) ดานตัวส่ือเอง เพราะการขาดจริยธรรมทําใหส่ือขาด
ความนาเช่ือถือ อยางไรก็ตาม ในองคกรส่ือสวนใหญจะมีการตรวจสอบการปฏิบัติงานของตนอยู
แลว แตไมคอยเครงครัดนัก และเนื่องจากจริยธรรมเปนเร่ืองของนามธรรม การตรวจสอบจึงยังคง
ไมชัดเจนเพียงพอ ท้ังยังมีระบบพรรคพวก ระบบอุปถัมภและมีความเกรงใจกันระหวางส่ือดวยกัน 
และไมมีกฎหมายบังคับใหปฏิบัติตามจริยธรรม การวิจัยนี้พบวามีปจจัยท่ีเปนปญหาและอุปสรรค
ในการปฏิบัติตามจริยธรรมของส่ือมวลชนมีอยู  4 ดาน คือ ดานเจาของทุน ดานการเมือง  
ดานภาครัฐ และดานประชาชนท่ีขาดความรูเทาทันส่ือ และขาดการมีสวนรวมในการตรวจสอบการ
ทําหนาท่ีของส่ือมวลชน  

 

สําหรับแนวทางการควบคุมจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชนนั้น ผูใหขอมูลบางสวน
สนับสนุนการควบคุมกันเองโดยใหภาคประชาชนมีสวนรวม บางสวนเห็นวาควรมีการสราง
จริยธรรมหลักและมีจริยธรรมยอยแยกตามแขนงวิชาชีพ เพราะธรรมชาติของส่ือแตละประเภทมี
ความแตกตางกัน  สวนมาตรการปองกัน กํากับดูแล และสงเสริมจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชน 
ควรใหรัฐเปนหนวยงานหลักควบคูไปกับองคกรส่ือมวลชนและองคกรธุรกิจส่ือ  รวมท้ัง
สถาบันการศึกษา  ภาคประชาสังคม ชุมชนและผูบริโภคส่ือก็ควรมีบทบาทสําคัญในการทําหนาท่ี
ตรวจสอบและสะทอนประเด็นจริยธรรมของส่ือดวยเชนเดียวกัน 

การสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของส่ือมวลชนในปจจุบัน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นโดยรวมตอการปฏิบัติงานของส่ือมวลชนในปจจุบันอยูในระดับมาก 
เชนเดียวกับความคิดเห็นของกลุมส่ือมวลชนและกลุมประชาชน สวนความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา
และอุปสรรคในการปฏิบัติ/ควบคุมจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชน ผูตอบแบบสอบถามมีความ
คิดเห็นโดยรวมตอปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติ/ควบคุมจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชนใน
ระดับมาก เชนเดียวกับความคิดเห็นของกลุมส่ือมวลชนและกลุมประชาชน ดานความคิดเห็น
เกี่ยวกับมาตรการปองกัน การลงโทษ และการกํากับดูแลจริยธรรมของส่ือมวลชน  ผูตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นโดยรวมตอมาตรการปองกัน การลงโทษ และการกํากับดูแลจริยธรรม
ของส่ือมวลชนในระดับมาก เชนเดียวกับความคิดเห็นของกลุมส่ือมวลชนและกลุมประชาชน 
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สําหรับความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นท่ีควรถูกกําหนดไวเปนจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชนนั้น              
ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นโดยรวมตอประเด็นท่ีควรถูกกําหนดไวเปนจริยธรรมในวิชาชีพ
ส่ือมวลชน ท้ัง 37 ประเด็นในระดับมากท่ีสุด เชนเดียวกับความคิดเห็นของกลุมส่ือมวลชน ในขณะ
ท่ีกลุมประชาชนมีความคิดเห็นในระดับมาก  
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Abstract 
 
 

The research study on “Professional Media Ethics” was aimed to 1) study 
the current situation of ethical conduct among Thai media professionals; 2) study the 
problems and obstacles in following the rules of professional media ethics; 3) study 
the measures to regulate and promote the compliance with professional media ethics 
among Thai media professionals; and 4) propose the framework of professional media 
ethics. The research was conducted between December 2010 – March 2013. Using 
mixed method approaches, the research was done in three steps.    Step 1: An in-depth 
interview of 20 media experts and executives from newspapers, radio, television and 
the Internet industry. The participants were purposively chosen based on their 
knowledge and experience. The data were analyzed using qualitative data analysis 
technique.  Step 2: A survey of media practitioners and people in the middle, 
northern, northeastern, eastern, and southern parts of Thailand. The 400 sampling was 
collected using multi-stage sampling technique and the data were analyzed using 
descriptive statistics. Step 3: A focus group interview with media academics and 
practitioners. The 30 participants were purposively chosen and the data were analyzed 
using qualitative data analysis technique. 
 The results of qualitative research part showed that there has been increasing 
problems in professional media ethics in Thailand. However, at the same time, mass 
media themselves have tried to develop their professional ethics. According to the 
reasons for violating media ethics, the participants reported that the reasons included: 
there was no clear rule on media ethics; the media organization and practitioners had 
no serious intention to comply with the ethical guidelines; the preference of self-
regulation; there was no regulation and professional association to oversee the ethical 
practice; and media capitalism. The research results also found the ethics sanction has 
always been ineffective because most media practitioners were unable to control each 
other due to their personal relationships. 
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 The violation of media ethics had an effect in three main areas including: 1) 
people, because the media have an impact on people’s opinion; 2) society, because the 
pervasiveness of the media can have great impact on society at large; and 3) the media 
themselves, because the lack of ethics led to the incredibility of the media. However 
most media organizations had their own measures and mechanism to ensure media 
ethical conduct despite their ineffectiveness. The participants also reported that the 
ethics was relatively an abstract concept leading to an individual’s subjective 
interpretation. Moreover there existed the patronage system among the media, and 
there was no legal enforcement on media ethical conduct. This research also found 
that challenges and obstacles in media ethical conduct included the ownership, 
politics, government, and audience who lacked of media literacy and participation in 
monitoring the media’s roles and responsibilities. 

In this research, some participants supported self-regulation measure, 
accompanied with people’s participation. Most preferred to have main ethical 
guidelines for all media, and specific professional guidelines for each type of medium 
due to the differences in the nature of the media. According to the measures for 
prevention, regulation and promotion professional media ethics, the participants 
suggested that the government take an active roles together with media and business 
organizations, as well as academic sector, civil society, community and media 
consumers. 

The survey found that the total opinion of respondents was at high level, as 
well as the opinion of separate media and people groups, on the issues of  current 
media’s professional practice; problems and obstacles on practicing and controlling 
media ethics; the measures on prevention, punishment and regulation of media ethical 
conduct. However, the total opinion of respondents was at the highest level, as well as 
the opinion of the media group, on the prioritization of the ethical issues. 
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