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บทคัดยอ 

 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวม วิเคราะห และเปรียบเทียบ รวมทั้ง

เช่ือมโยงกรอบจริยธรรมในวิชาชีพการพยาบาลท่ีมีอยูในประเทศไทย เพื่อศึกษาจริยธรรมใน
วิชาชีพการพยาบาลตามการรับรูของพยาบาลในประเทศไทย เพื่อศึกษาปญหาจริยธรรมในวิชาชีพ
การพยาบาลที่พบในประเทศไทยและผลกระทบตอผูใชบริการ เพื่อศึกษากลไก/แนวทางในการ
แกปญหาท่ีเกี่ยวของกับจริยธรรมในวิชาชีพการพยาบาล และเพื่อศึกษาวิธีการปองกันปญหา
จริยธรรมในวิชาชีพการพยาบาล เก็บรวบรวมขอมูลจากการทบทวนวรรณกรรม ขอมูลเชิงปริมาณ
จากพยาบาลวิชาชีพ จํานวน1,500 คนโดยใชแบบสอบถาม และขอมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ
จากผูบริหารการพยาบาลและอาจารยพยาบาลจํานวน 30 คนใชวิธีการวิเคราะหทางสถิติและการ
วิเคราะหเชิงเนื้อหา 

ผลการศึกษาพบวา การสังเคราะหกรอบจริยธรรมในวิชาชีพการพยาบาลท่ีมีอยูใน
ประเทศไทยไดหลักจริยธรรมท่ีสําคัญในการประกอบวิชาชีพการพยาบาลรวม 10 ประการ คือ 1) 
การเคารพเอกสิทธ์ิ/ความเปนอิสระ 2) การทําประโยชน 3) การไมทําอันตราย 4) ความยุติธรรม/
ความเสมอภาค 5) การบอกความจริง6) ความซ่ือสัตย 7) การทําหนาท่ีแทน 8) ความรับผิดชอบ 9) 
ความรวมมือ และ 10) ความเอ้ืออาทร สําหรับจริยธรรมในวิชาชีพการพยาบาลตามการรับรูของ
พยาบาลในประเทศไทยพบวา พยาบาลวิชาชีพไดใหระดับความสําคัญของจริยธรรมในวิชาชีพตาม
การรับรูท่ีแทจริงในระดับมากที่สุดในสามลําดับแรก ดังนี้ 1)ไมปฏิบัติ/ไมสนับสนุนใหมีการ
ประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภการประกอบวิชาชีพดาน การแพทยหรือการ
สาธารณสุขหรือการประกอบโรคศิลปะโดยผิดกฎหมาย (80.7%) 2) ใหการพยาบาลโดยคํานึงถึง
ความปลอดภัยของผูปวย/ผูใชบริการ (79.9%)และ 3)ไมปฏิเสธการชวยเหลือผูท่ีอยูในระยะอันตราย 
จากการเจ็บปวยเม่ือไดรับการรองขอและอยูในฐานะท่ีจะชวยได (78.6%) และระดับท่ีพยาบาล
วิชาชีพสามารถปฏิบัติจริยธรรมในวิชาชีพไดจริงในระดับมากท่ีสุด 3 อันดับแรก ไดแก 1) ไม
ปฏิบัติ/ไมสนับสนุนใหมีการประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ การประกอบวิชาชีพ
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ดานการแพทยหรือการสาธารณสุขหรือการประกอบโรคศิลปะโดยผิดกฎหมาย (61.6%) 2) ไม
หลอกลวงผูปวยหรือผูใชบริการ ใหหลงเขาใจผิดเพื่อประโยชนของตน (60.3%)และ3) ใหการ
พยาบาลโดยคํานึงถึงความปลอดภัยของผูปวย/ผูใชบริการ (57.2%) 

ผลการศึกษาเชิงคุณภาพพบวา จริยธรรมในวิชาชีพพยาบาลท่ีพยาบาลสวนใหญยังคง
ปฏิบัติอยางสม่ําเสมอสามารถสรุปได 10 เร่ือง ไดแก 1) การพิทักษสิทธิผูปวย 2) ความซ่ือสัตย 3) 
ความอาทรตอผูปวย 4) การชวยเหลือโดยไมรับส่ิงตอบแทน 5) การมีระเบียบวินัย 6) การเสียสละ 7) 
การมีพฤติกรรมการบริการและมีใจใหบริการดี 8) การดูแลผูปวยอยางเทาเทียมและไมเลือกปฏิบัติ 
9) ความรับผิดชอบ และ 10) การรักษาความลับ สวนปญหาจริยธรรมในวิชาชีพการพยาบาลท่ีพบใน
พยาบาลสวนนอยมี 9 ประเด็น ไดแก1) การเปดหลักสูตรพยาบาลศาสตรท่ียังไมไดมาตรฐาน 2) การ
ปฏิบัติการพยาบาลที่ไมไดมาตรฐาน 3) การส่ือสารไมมีประสิทธิภาพ 4) พฤติกรรมบริการไม
เหมาะสม 5) สถานบริการสุขภาพไมไดมาตรฐาน 6)เปดเผยขอมูลผูปวย 7) ไมซ่ือสัตยในการปฏิบัติ
หนาท่ี 8) ปฏิบัติงานไมไดมาตรฐานวิชาชีพ และ 9) การประพฤติตนไมเหมาะสม เม่ือพิจารณา
ผลกระทบตอผูใชบริการโดยตรงประกอบดวย 4 ประเด็น ไดแก 1)ผูปวยไดรับการพยาบาลที่ไมได
มาตรฐาน 2) ผูปวยเกิดภาวะแทรกซอนหรืออาการไมพึงประสงค 3) ผูปวยตองเสียคาใชจายเพิ่มข้ึน 
และ 4) ผูปวยอาจไดรับอันตรายถึงชีวิต สําหรับกลไก/แนวทางในการแกปญหาที่เกี่ยวของกับ
จริยธรรมในวิชาชีพการพยาบาลสรุปได 3 ประเด็น ดังนี้ 1) ผูบังคับบัญชาเบ้ืองตนเรียกพบ 2)
ชวยเหลือเม่ือเกิดปญหาจริยธรรม และ 3) การบริหารความเส่ียงของโรงพยาบาล ในสวนของวิธีการ
ปองกันปญหาจริยธรรมในวิชาชีพการพยาบาลสรุปได 13 ประเด็น ไดแก 1) การตรวจสอบ
สถาบันการศึกษาพยาบาลและสถานบริการพยาบาลอยางเขมงวด 2) ยึดหลักการการเปนแบบอยาง 
3) ไมชวยคนท่ีทําผิดจริยธรรมวิชาชีพหรือทําทุจริต 4) ปฏิบัติการพยาบาลตามมาตรฐาน 5) สราง
แนวปฏิบัติการพยาบาล 6) จัดใหมีระบบนิเทศ 7) การใหความรูเร่ืองจริยธรรมผานวิธีการตางๆ 8) 
พัฒนาศักยภาพพยาบาลดานดูแลขามวัฒนธรรม 9) ประเมินผลการทํางานพยาบาลจากท้ังภายใน
และภายนอก 10) พัฒนาทักษะดานการส่ือสาร11) ติดตามและประเมินเปนระยะๆ 12) ยกยอง ชม 
และใหรางวัล และ 13) จัดอัตรากําลังพยาบาลใหเพียงพอ 

จากการศึกษาคร้ังนี้แสดงใหเห็นวาวิชาชีพพยาบาลตองมีจริยธรรมวิชาชีพในการ
ประกอบวิชาชีพเนื่องจากพยาบาลเปนวิชาชีพท่ีเกี่ยวของกับชีวิตคนโดยตรง การปฏิบัติงานโดย
ปราศจากการมีจริยธรรมจะสงผลทําใหเกิดความไมปลอดภัยกับผูใชบริการ จึงจําเปนตองมีการ
บริหารจัดการใหพยาบาลรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพพยาบาลอยางตอเนื่องเพื่อปองกันไมใหเกิด
ปญหาจริยธรรมข้ึน 
 
คําสําคัญ พยาบาลวิชาชีพ ปญหาจริยธรรมในวิชาชีพการพยาบาล แนวทางในการแกปญหา
จริยธรรมในวิชาชีพการพยาบาล วิธีการปองกันปญหาจริยธรรมในวิชาชีพการพยาบาล 
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Abstract 

 

 

The purpose of this study were to collect, analyze, compare, and relate the 
nursing profession’sethical frameworks existing in Thailand, to study ethics in nursing 
profession as perceived by Thai nurses,to study ethical problems in nursing profession 
being found in Thailand and their impacts on clients, tostudy mechanism/guidelines to 
solve problems related to ethics in nursing profession, and to study ways toprevent 
nursing profession’s ethical problems. Data were collected from literature reviews, 
quantitativedata from 1,500 registered nurses through questionnaires, and qualitative 
data from interviewing 30 nurseadministrators and nursing lecturers. Data analyses 
were done by using descriptive statistics and contentanalysis. 

The results showed that when synthesizing the nursing profession’s ethical 
frameworks existingin Thailand, ten important nursing ethics in nursing practice were 
identified, that is, 1) respect forautonomy, 2) beneficence, 3) nonmaleficence /do no 
harm, 4) justice, 5) veracity, 6) fidelity, 7) advocacy,8) accountability/responsibility, 
9) cooperation, and 10) caring. For ethics in nursing profession asperceived by Thai 
nurses, it was found that most nurses rated the importance of ethics in 
nursingprofession as they really perceived in the highest level which the first three 
ranks were as follows: 1) donot practice/do not support the illegal practice or to do 
nursing malpractice, medical malpractice, or publichealth malpractice (80.7%), 2) 
provide nursing care with regard to patients’ or clients’ safety (79.9%), and3) do not 
refuse to help crisis persons from illness when being asked for help and in the status of 
beingable to help others (78.6%). Regarding ethics in nursing profession nurses could 
perform in real nursingpractice, most nurses rated 3 practical nursing ethics with the 
highest level respectively as follows: 1) donot practice/do not support the illegal 

ซ-1 



 

practice or to do nursing malpractice, medical malpractice, or publichealth malpractice 
(61.6%), 2) do not deceive patients or clients to misunderstand for nurses’ benefits 
(60.3%), and 3) provide nursing care with regard to patients’ or clients’ safety 
(57.2%). 

The findings of qualitative data revealed ten ethics in nursing profession 
that the majority of nurses still usually practice including 1) patient advocacy, 2) 
fidelity, 3) kindness to patients, 4) helping without expecting anything in return, 5) 
having discipline, 6) devoting, 7) having good service behaviors and good service 
mind, 8) justice, 9) responsibility, and 10) confidentiality. In terms of ethical problems 
in nursing profession being found in Thailand which were discovered in a few nurses, 
they consisted of nine issues: 1) opening non-standard nursing program, 2) doing 
nursing practice without standard, 3) ineffective communication, 4) having 
inappropriate service behaviors, 5) non-standard health care service center, 6) 
disclosing patients’ data, 7) deceitfulness in working, 8) performing duties with 
nonprofessional standard, and 9) having proper conduct. When considering direct 
impacts on clients, it showed four main points: 1) patients received non-standard 
nursing care, 2) patients had complications or unwanted symptoms, 3) patients spent 
too much money on treatment, and 4) patients may have lethal effects. For 
mechanism/guidelines to solve problems related to ethics in nursing profession, it 
reflected three themes:1) the head nurse summoned up a nurse, 2) assisting when 
ethical problems in nursing profession occurring, and 3) hospital risk management. 
Concerning ways to prevent nursing profession’s ethical problems, the results showed 
thirteen issues containing: 1) strictly investigating the nursing educational institutions 
and health care service institutions, 2) holding on the role model principle, 3) not 
helping persons who made moral mistakes or to be dishonest, 4) carrying out standard 
nursing care, 5) developing nursing guidelines, 6) providing supervisor system, 7) 
providing knowledge related to nursing ethics through various methods, 8) developing 
nurses’ potential in trans cultural care, 9) evaluating nurses’ working outcomes from 
in- and out-evaluators, 10) developing communication skills, 11) following up and 
evaluating sporadically, 12) praising, admiring, and rewarding, and 13) arranging 
adequate nursing manpower. 

From this study, it indicates that nursing profession should have ethics in 
performing nursing practice because nursing is a profession directly related to human 
life. Carrying out nursing practice without ethics would lead to harmfulness for 
clients. It is essential to have the management to regulate nurses in keeping ethics in 
nursing profession continuously in order to prevent ethical problems. 
 
Keywords registered nurses, ethical problems in nursing profession, guidelines to 
solve ethical problems in nursing profession, ways to prevent nursing profession’s 
ethical problems 
 

ซ-2 


