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      บทคดัย่อ  
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๒ ของ
หนวยงานตางๆ ในประเด็น (1) แนวปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน (2) มาตรการ
ในการสงเสริมการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน (3) มาตรการในการปองกันการ
ประพฤติผิดประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน (4) มาตรการในการลงโทษการประพฤติผิด
ประมวลจริยธรรมของขาราชการพลเรือน  (5) ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการปฏิบัติตาม
ประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน 
2. เพื่อจัดทํามาตรการในการสงเสริมการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือนในระดับผู
ปฏิบัติ และระดับผูบริหาร 

วิธีการวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed-Methods) การเก็บขอมูลเชิง
ปริมาณ (Quantitative data collection) และการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative data collection) 
ดวยการเก็บรวบรวมขอมูลเอกสาร (documents) การสัมภาษณเชิงลึก  (in-depth interviews)  สวน
วิธีการเก็บขอมูลของการวิจัยเชิงปริมาณใชวิธีการสํารวจ (survey) กลุมตัวอยางท่ีเปนหนวยในการ
วิเคราะห (unit of analysis) คือกลุมเจาหนาท่ีขาราชการพลเรือน จํานวน 5,795 ของหนวยงานทุก
กระทรวงจํานวนท้ังหมด 117 หนวยงาน  

จากผลการศึกษาสภาพการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2552 
ของหนวยงาน  117 หนวยงาน ไดสํารวจจากแนวปฏิบัติจากประสบการณเกี่ยวกับการดําเนินงาน
ตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน  จาก “การรับรู”และ “ความเขาใจ” ในสภาพการบังคับใช
ของประมวลจริยธรรมฯ พบวา ขาราชการพลเรือนสวนใหญมากกวาสามในส่ีสวน 

สําหรับการสงเสริมการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน  สํารวจใน
สามประเด็นหลักคือ “การดําเนินงานใหมีหนวยงานรับผิดชอบดานจริยธรรม” “การดําเนินการของ
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หนวยงานในการเผยแพรใหความรูเร่ืองประมวลจริยธรรมใหแกขาราชการ พนักงาน ลูกจาง”   
“สภาพการดําเนินการสงเสริมใหขาราชการปฏิบัติตามประมวล” 

สําหรับการดําเนินงานใหมีหนวยงานรับผิดชอบดานจริยธรรม ไดสํารวจถึงประเด็น 
“การจัดต้ังหนวยงานคุมครองจริยธรรม” พบวา ขาราชการพลเรือนเกินกวาคร่ึงหนึ่ง มีการรับรูวา
หนวยงานมี “การจัดต้ังกลุมงานคุมครองจริยธรรม”ข้ึนมาภายในหนวยงาน 

สําหรับการดําเนินการของหนวยงานในการเผยแพรใหความรูเร่ืองประมวลจริยธรรม
ใหแกขาราชการ พนักงาน ลูกจาง พบวาในขาราชการพลเรือน 3 คนใน 4 คน ท่ีระบุวา “รับทราบวา
หนวยงานมีการดําเนินการเผยแพรใหความรูประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือนใหแกขาราชการ 
พนักงาน และลูกจางในหนวยงานไดรับทราบ และวิธีการ เผยแพรสวนใหญรับทราบวาเปน “การทํา
หนังสือเวียนแจงทุกหนวยงานภายใน”  

และขาราชการพลเรือนกลุมตัวอยางมากกวาคร่ึงหนึ่งเห็นดวยวาหนวยงานไดมี “การ
กําหนดแนวทางการสงเสริมใหขาราชการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน” 

สําหรับมาตรการในการปองกันการประพฤติผิดจริยธรรม ใชการศึกษาประเด็นการจัด
ใหมีอยูของ “การกําหนดมาตรการโทษ” และ “สภาพการดําเนินการเกี่ยวกับ มาตรการปองกัน /
ลงโทษการฝาฝน” 

สําหรับการกําหนดมาตรการลงโทษ ขาราชการพลเรือนกลุมตัวอยางมากกวาคร่ึงหนึ่ง
ระบุวาไมมีและไมทราบวาหนวยงานไดมีการกําหนดมาตรการลงโทษผูกระทําผิด ในขณะท่ี
ขาราชการพลเรือน 4 คน ใน 10 คนระบุวาหนวยงานมีการกําหนดมาตรการลงโทษ  

สวนสภาพการดําเนินการของหนวยงานในการกําหนดมาตรการปองกันและการ
ลงโทษผูประพฤติผิดประมวลจริยธรรมฯ  พบวาขาราชการพลเรือนกลุมตัวอยางเกือบคร่ึงหนึ่งระบุ
วาหนวยงานมีการดําเนินการในการกําหนดมาตรการปองกันไมใหขาราชการการประพฤติผิด
ประมวลจริยธรรมฯ โดย “การประกาศใหทราบวาการฝาฝนประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน
เปนความผิดวินัย” โดยหนวยงานมีมาตรการลงโทษผูประพฤติผิดจริยธรรม  ไดแก   “ให
ผูบังคับบัญชาวากลาวตักเตือน”  “มีการส่ังลงโทษทางวินัย”   “ใหทําทัณฑบนเปนหนังสือ”  “จัดให
มีการพัฒนาตามเร่ืองท่ีประพฤติผิด” 

สําหรับสภาพการประพฤติผิดประมวลจริยธรรมฯ พบวาการประพฤติผิดของ
ขาราชการในหนวยงาน พบวามีการประพฤติผิดจริยธรรมในหนวยงาน มากท่ีสุด เปน 5 ลําดับแรก 
โดยสวนใหญเปนการประพฤติผิดปละไมเกิน 1 เร่ืองไดแก (1) การเบียดบังเวลาราชการ  (2) การทํา
ผิดระเบียบราชการ  (3) การไมอุทิศเวลาใหราชการเอาเวลาราชการไปใชประโยชนสวนตัว  (4) ใช
ทรัพยสินของทางราชการเพ่ือหาประโยชนใหตนเองหรือผูอ่ืน  (5) การเห็นประโยชนสวนตนสําคัญ
กวาประโยชนของราชการ 
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การปฏิบัติของขาราชการเม่ือพบเห็นมีการประพฤติผิดในหนวยงาน พบวาหาก
ขาราชการพลเรือนพบเห็นการประพฤติผิดประมวลจริยธรรมในหนวยงาน พบวาสวนใหญระบุวา
จะ รายงานผูบังคับบัญชา หากตนเองพบเห็นการประพฤติผิดประมวลจริยธรรมขาราชการ อยางไรก็
ตามพบวาขาราชการพลเรือนประมาณ 4 คน ใน 10 คนท่ีพบเห็นการประพฤติผิดในหนวยงาน ตอบ
วา “จะ เฉยๆ  ไมรายงาน” สวนใหญขาราชการกลับละเลยในการรายงานผูบังคับบัญชา หรือผูมี
อํานาจรับผิดชอบ โดยเหตุผลของการไมรายงาน ไดแก “กลัวเดือดรอน ไมม่ันใจวาจะไดรับการ
ดูแล” หรือ “ไมม่ันใจในระบบการลงโทษ “ความไมชัดเจนของแนวปฏิบัติ”  “ไมทราบแนวทางการ
ปฏิบัติท่ีชัดเจน ไมมีแนวทางท่ีชัดเจนในการดําเนินการผูท่ีประพฤติผิดตามประมวลจริยธรรม ไม
ทราบจะรายงานใครระบบไมนาเช่ือถือเร่ืองความยุติธรรม”  “ปจจัยจากผูบริหารกลาวคือผูบริหาร
เปนผูผิดจริยธรรมเอง  และผูบังคับบัญชาสูงสุดและพวกพองรวมกันประพฤติผิดจริยธรรม” 

สําหรับสภาพปญหาของการนําประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือนไปบังคับใช 
พบวายังมี ปญหาดานการดําเนินงานนําประมวลจริยธรรมฯไปปฏิบัติ  ปญหาดานผูมีสวนเกี่ยวของ  
ปญหาดานการบังคับใชประมวลจริยธรรมฯ  ปญหาดานเนื้อหาประมวลจริยธรรมขาราชการพล
เรือน  ปญหาดานองคกร และปญหาดานสังคม/เศรษฐกิจ 

สําหรับการจัดทํามาตรการในการสงเสริมการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขาราชการ
พลเรือนในระดับผูปฏิบัติ และระดับผูบริหาร กําหนดโครงสรางใหมีกลุมงานคุมครองจริยธรรม 
สําหรับ “หัวหนางานคุมครองจริยธรรม” ไมควรเปนฝายบริหาร เชน รองอธิบดีฝายบริหาร แตควร 
ให “ผูอํานวยการกลุมงานคุมครองจริยธรรม” เปนตําแหนงทางวิชาการระดับเช่ียวชาญ ข้ึนตรงกับ
อธิบดี 

สําหรับการแตงต้ังคณะกรรมการจริยธรรม หัวหนากลุมงานคุมครองจริยธรรม ควร
ดํารงตําแหนงรองประธาน หรือกรรมการ  และควรใหผูอํานวยการกองการเจาหนาท่ี ดํารงตําแหนง
เลขานุการของคณะกรรมการฯ และหรือใหหัวหนากองการเจาหนาท่ีเปนกรรมการจริยธรรม และ
คณะกรรมการจริยธรรมควรมีวาระการทํางานยาวนานกวาท่ีเปนอยูปจจุบัน และควรกําหนดหนาท่ี
ของคณะกรรมการจริยธรรมใหชัดเจน และควรกําหนดใหมีวาระ 6 ป ใหมีงบประมาณ บุคลากร 
ความกาวหนา ในสายงาน และมีการจัดทําคําอธิบายลักษณะงาน (job description)  

ควรมีกระบวนการดําเนินการจัดการเร่ืองรองเรียน ควรกําหนดชองทางการรองเรียน
ใหชัดเจน หรือในการประชาสัมพันธใหปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม ควรระบุใหชัดเจน วาถาไม
ปฏิบัติถือวาผิดวินัย แลวผูรองเรียนจะมีข้ันตอนดําเนินการอยางไรตอไป ควรมีมาตรการท่ี
กําหนดการดําเนินงานอยางชัดเจนและมีองคประกอบคือ คณะผูรับผิดชอบในการดูแลมาตรการ ให
มีการสงเสริมการปฏิบัติตามประมวลอยางชัดเจน เชน อาจมีการกําหนดใหทุกสวนราชการตองมี
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ตัวช้ีวัดผลสัมฤทธ์ิ และกําหนดแผนในการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมใหชัดเจน ปรับกฎหมายให
เอ้ือท่ีจะใหกลุมงานคุมครองจริยธรรม 

ควรกําหนดกลไก มาตรการการลงโทษใหชัดเจนวา ถามีเร่ืองรองเรียนมาท่ีกลุมงาน
คุมครองฯ ตองมีกลไกหรือหนวยคัดแยกเรื่องรองทุกขใหชัดเจนวาเปนการประพฤติผิดตาม
ประมวลจริยธรรมหรือเร่ืองใดเปนการผิดวินัย นอกจากนี้ใหนําการประพฤติตามจริยธรรมไปผูกติด
ไวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

สวนมาตรการในการสงเสริมการนําประมวลจริยธรรมไปปฏิบัติ ผูบริหารตองให
ความสําคัญและควรสนับสนุนใหมากข้ึน การใหความสําคัญของผูบริหาร จะทําใหบุคลากร
ผูรับผิดชอบมีขวัญกําลังใจท่ีจะปฏิบัติงาน  ผูบริหารควรปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแก
ผูใตบังคับบัญชาโดยสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (สํานักงาน ก.พ.) ควรดําเนินการ
เสริมสรางจิตสํานึกใหแกผูบริหาร 
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