
บทคัดย่อ 

 งานวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาข้อจ ากัดของกฎหมายท่ี

เกี่ยวข้องกับการท าธุรกิจด าน้ า การใช้ประโยชน์ทรัพยากรของธุรกิจด าน้ า

และอุปสงค์อุปทานของธุรกิจด าน้ า เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาธุรกิจด า

น้ าในประเทศไทยเพ่ือการท่องเท่ียวเท่ียวอย่างยั่งยืน โดยใช้การเก็บข้อมูล

โดยแบบสอบถาม การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและการสนทนากลุ่มย่อย

กับนักท่องเที่ยวและผู้ประกอบการธุรกิจด าน้ า  

 ผลการศึกษาพบว่ากฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการท าธุรกิจด าน้ ามี

จ านวนมากและกฎหมายท่ีควบคุมการขึ้นทะเบียนธุรกิจน าเท่ียวของธุรกิจ

ด าน้ าไม่สอดคล้องกับการท าธุรกิจของผู้ประกอบการรายย่อย ส่วนสภาพ

ธุรกิจด าน้ าในปัจจุบันนั้นผู้ประกอบการส่วนใหญ่จะให้บริการสอนด าน้ า 

รับจัดทริปด าน้ าและจ าหน่ายอุปกรณ์ด าน้ าโดยผู้ประกอบการรายใหญ่ท่ี

ให้บริการแบบครบวงจรจะให้บริการ เรือส าหรับด าน้ าด้ วยส่วน

ผู้ประกอบการแบบไม่ครบวงจรจะไม่มีเรือเป็นของตนเอง ด้านการใช้

ประโยชน์ทรัพยากรพบว่าพ้ืนท่ีเกาะเต่ามีการเรียนการสอนด าน้ ามากท่ีสุด 

พ้ืนท่ีพัทยามีการด าน้ าเพ่ือนันทนาการมากท่ีสุดส่วนพ้ืนท่ีเกาะราชามีการ

ทดลองด าน้ ามากท่ีสุด ด้านอุปสงค์อุปทานของธุรกิจด าน้ าพบว่า

นักท่องเท่ียวด าน้ าร้อยละ 65 เป็นชาวต่างชาติ มาด าน้ าในพ้ืนท่ีศึกษาเป็น

ครั้งแรกโดยนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่จะหาข้อมูลและตัดสินใจซื้อทริปผ่านตัว

บุคคลเป็นสัดส่วนใกล้เคียงกับการติดต่อผ่านช่องทางอินเตอร์เน็ต ส่วน

ผู้ประกอบการท่ีตอบแบบสอบถามในพ้ืนท่ีศึกษามีสัดส่วนเป็นชาวไทยและ

ชาวต่างชาติใกล้เคียงกัน มีการขึ้นทะเบียนอย่างถูกต้องร้อยละ 84 โดย

ส่วนใหญ่เป็นผู้ประกอบการแบบไม่ครบวงจร ความคาดหวังและ

ประสบการณ์ของนักท่องเท่ียวพบว่านักท่องเท่ียวมีความคาดหวังสูงกว่า



ประสบการณ์ท่ีได้รับ โดยด้านบุคคลากรเป็นด้านท่ีมีประสบการณ์สูงท่ีสุด

ส่วนด้านการส่งเสริมการขายเป็นด้านที่มีประสบการณ์ต่ าท่ีสุด 

 ปัญหาและอุปสรรคของธุรกิจด าน้ าคือ ขาดหน่วยงานกลางท่ี

ท าหน้าท่ีดูแลกิจกรรมด าน้ าและให้ค าปรึกษาธุรกิจด าน้ าในประเทศไทย 

การใช้ทรัพยากรไม่เหมาะสม การแข่งขันด้านราคาจากธุรกิจท่ีไม่ได้ขึ้น

ทะเบียนธุรกิจน าเท่ียวอย่างถูกกฎหมาย การผูกขาดธุรกิจโดยชาวต่างชาติ

และการจ้างงานครูสอนด าน้ าและผู้น าการด าน้ าชาวต่างชาติท่ีไม่มี

ใบอนุญาตการท างาน ส าหรับข้อเสนอแนะจากการศึกษาครั้งนี้คือ    1) 

ควรทบทวนกฎหมายท่ีควบคุมธุรกิจด าน้ าเพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการ

รายย่อยเข้าสู่ระบบ 2) เพ่ิมประสิทธิภาพการใช้บังคับกฎหมาย ควบคู่กับ

การกระจายอ านาจให้ท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการควบคุมดูแลธรกิจด าน้ า 3) 

ควรส่งเสริมทักษะด้านภาษาและโอกาสในการท างานของผู้น าการด าน้ า

ชาวไทย 4) ควรพิจารนาการแบ่งเขตการใช้ประโยชน์ตามลักษณะของ

กิจกรรม 5) ผู้ประกอบการควรให้บริการอย่างมีมาตรฐานและค านึงถึง

ความปลอดภัยเป็นส าคัญ 6) ผู้ประกอบการควรพัฒนาการประชาสัมพันธ์

ผ่านสื่อออนไลน์และสร้างช่องทางการช าระเงินท่ีน่าเชื่อถือ   



Abstract 

The objectives of this study are to review laws and regulation 

related to diving business, to investigate pattern use in coral reef 

by diving business, to investigate current situation of diving 

business as well as demand and supply and to suggest how to 

improve potential of diving business toward sustainable tourism. 

Data were obtained by questionnaire, structured interview and 

focus group interview.  

  The result revealed that there was a number of 

laws and regulations involving in diving business as well as the 

barrier that prevent small diving operators to register as tourism 

operator. Diving operators commonly offer SCUBA classes, diving 

trips and diving equipment which 47% offer full service including 

diving boat for their customer and for other operators (53%) who 

have no boat for their own customers. There were differences in 

resource use among study sites. The use of coral reef in Koh Tao; 

Suratthani province, was dominate by SCUBA classes, Pattaya; 

Chonburi province, was dominated by recreational diving and Koh 



Raja; Phuket province, was dominated by Discovery SCUBA 

Diver. 

  Majority of diver is foreigner (65%) which most of them 

come from European countries. Seventy percent of diver come to 

study site for the first time and they bought diving trip online as 

well as direct contact to dive instructor or dive master. Diving 

operators are both Thai and foreigner which 84% are legally 

registered and 47% offer full services. Overall expectation of diver 

is greater than experience they had base on market mix factors. 

Divers have high experience in staffs whereas, medium 

experience in promotion. 

 The common problems and threats of diving business 

are as follows, no organization that can facilitate diving operators 

in setup and running business, the “price war” that generated from 

unregistered-operators who have low investment, diving business 

was monopolized by foreigner who nominate Thai as faked-

operators and a competition of illegal dive leader on Thai dive 

leader. Therefore, to improve potential of diving business in 



Thailand we suggest that 1) review of current law to provide 

channel for small entrepreneurs. 2. Increase law enforcement and 

strengthen the network by enhance local organization 

participation. 3) Promote Thai dive leader as local dive leader and 

provide capacity development on language skill. 4) Consider 

zoning for each diving site per activity context. 5) Dive operator 

must provide international standard service and highly safety 

concern. 6) Diving operators should consider an online service 

and provide a various high-secured payment methods. 

  


