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ชื่อเรื่อง   การพัฒนาต้นแบบธุรกิจการจัดกิจกรรมเชิงกีฬา (Sport event business model) และ 
 การสื่อสารการตลาดด้วยเทคโนโลยีสื่อดิจิทัล ในกลุ่มกิจกรรม มวยไทย ปั่นจักรยาน  
 และ วิ่ง  
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บทคัดย่อ 
 

 การศึกษาเรื่องการพัฒนาต้นแบบธุรกิจการจัดกิจกรรมเชิงกีฬา (Sport Event Business 
Model) และการสื่อสารการตลาดด้วยเทคโนโลยีสื่อดิจิทัล ในกลุ่มกิจกรรม มวยไทย ปั่นจักรยาน และ วิ่ง 
ปีที่ 1 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) วิเคราะห์ความเชื่อมโยงในห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ของธุรกิจการจัด
กิจกรรมเชิงกีฬา (Sport Event) มวยไทย ปั่นจักรยาน และวิ่ง 2) จัดท าฐานข้อมูล วัสดุอุปกรณ์และ         
สิ่งสนับสนุน การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล 3) วิเคราะห์หาแนวทางในการเพ่ิม
มูลค่าให้กับธุรกิจการจัดกิจกรรมเชิงกีฬาเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา และเชื่อมโยงกันตลอดห่วงโซ่
คุณค่าของธุรกิจ 4) พัฒนาแนวทางการสร้างความร่วมมือเพ่ือยกระดับการจัดกิจกรรมเชิงกีฬาจาก
ผู้สนับสนุนปัจจัยการผลิตในโซ่อุปทานการจัดกิจกรรมเชิงกีฬา มวยไทย ปั่นจักรยาน และวิ่ง 5) พัฒนา
ต้นแบบธุรกิจการจัดกิจกรรมเชิงกีฬา (Sport Event Business Model) ในกลุ่มกิจกรรม มวยไทย  
ปั่นจักรยาน และวิ่ง  ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยวิธี การสัมภาษณ์เจาะลึกรายบุคคล            
กลุ่มบุคคล การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม  และการจัดประชุมกลุ่มย่อย ผลการศึกษาที่ส าคัญดังนี้ 
 การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain Analysis)  พบว่า มีกลุมของผูที่เกี่ยวของในหวงโซ่
คุณค่า 4 กลุ่มได้แก่ 1) กลุ่มผู้จัดมหกรรมเชิงกีฬา 2) กลุ่มผู้ให้บริการส าหรับการจัดมหกรรมเชิงกีฬา         
3) กลุ่มผู้ให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวกพ้ืนฐาน และ 4) กลุ่มผู้ให้การสนับสนุน โดยมี ผู้จัดกิจกรรม 
เชิงกีฬาเป็นผู้เล่นหลักในการเชื่อมโยงห่วงโซ่คุณค่า คุณภาพการให้บริการของการกิจกรรมเชิงกีฬา      
เกิดจากการรวมตัวขององค์ประกอบในห่วงโซ่คุณค่าทั้งระบบกลไกการขับเคลื่อนเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรม 
การท่องเที่ยวจึงไม่สามารถด าเนินการได้เพียงล าพัง แต่ต้องด าเนินการโดยค านึงถึง อุตสาหกรรมแวดล้อม
ที่เก่ียวข้องในห่วงโซ่คุณค่า  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ์ และสิ่งสนับสนุน ที่จ าเป็นต้องใช้ในการจัดกิจกรรม 
เชิงกีฬาสามารถแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มการออกแบบการผลิตวัสดุอุปกรณ์ที่บ่งบอกอัตลักษณ์
งาน เช่น เสื้อ เหรียญ เป็นต้น 2) บริษัทรับท าโฆษณา ประชาสัมพันธ์ 3)  เครื่องเสียง และอุปกรณ์ต่าง ๆ        
4) อุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับเทคนิคการแข่งขัน และอุปกรณ์ ได้แก่ 5) บริษัทกลุ่มสนับสนุนด้านบุคลากรรับ
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จัดงานด้านความสนุกสนาน บันเทิง พิธีกร นักเต้น นักร้อง ศิลปิน เพ่ือน าไปสู่การจัดท าฐานข้อมูล 
ในรูปแบบของสมุดท าเนียบเผยแพร่ในรูปของสื่ออิเล็คทรอนิกส์ (E-book)  
 แนวทางการเพ่ิมคุณค่าธุรกิจการจัดกิจกรรมเชิงกีฬาเชื่อมโยงตลอดห่วงโซ่คุณค่าเพ่ือพัฒนา 
การท่องเที่ยวมหกรรมเชิงกีฬาสู่สากล ระบุกิจกรรมหลักและกิจกรรมสนับสนุนส าหรับการขับเคลื่อน  
ที่ส าคัญ ดังนี้ 1) ส่งเสริมสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม  2) ประยุกต์ใช้ระบบ    
การจัดกิจกรรมอัจฉริยะ (Smart Event) มาใช้ในการจัดกิจกรรมเชิงกีฬา 4) พัฒนาการจัดกิจกรรมเชิงกีฬา
ให้ครอบคลุมทั้ง 3 มาตรฐาน ได้แก ่ความปลอดภัย ความสนุกสนาน และความเป็นธรรม  (Safety Fun Fair) 
4) การท าการตลาดเจาะกลุมเปาหมายเฉพาะกลุ่ม 5) ควรมีการออกกฎระเบียบและบทลงโทษที่ชัดเจน 
ในการก ากับดูแลการบริหารจัดการกิจกรรมเชิงกีฬา  
 การสร้างกลไกความร่วมมือระดับพ้ืนที่ พบว่า ควรใช้องค์กรภาครัฐที่มีบทบาทตามหน้าที่ระดับ
ท้องถิ่นขับเป็นผู้ขับเคลื่อนหลัก และผสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐบาล เอกชน และชุมชนท้องถิ่น 
(Public-Private –Communities based Partnership Sport Tourism Management ) ซี่งประกอบ
ไปด้วยหน่วยงานที่หลากหลาย ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และ ภาคชุมชน กลไกการบูรณาการควรใช้
หน่วยงานภาครัฐในพ้ืนที่ โดยจังหวัดเป็นเจ้าภาพหลัก ในการขับเคลื่อนภาระกิจ มีการท างานร่วมกันหรือ
เชื่อมโยงกันเพ่ือใช้ทรัพยากรภาครัฐ ร่วมกันได้อย่างคุ้มค่า  
 ต้นแบบธุรกิจการจัดกิจกรรมเชิงกีฬาที่เป็นผลผลิตของโครงการตามกรอบคิดโมเดลธุรกิจ  
แคนวาส (Business Model Canvas) จากการวิเคราะห์ความเชื่อมโยงโซ่คุณค่าการท่องเที่ยว จ านวน             
3 แนวคิด ได้แก่ 1) แนวคิดธุรกิจเพ่ือสังคมเชิงแบ่งปัน ส าหรับการท่องเที่ยวมหกรรมเชิงแบ่งปัน เป็น
แนวคิดธุรกิจที่มุ่งเสริมศักยภาพการท่องเที่ยวมหกรรมเชิงกีฬาด้วยการใช้ทรัพยากรที่มีในท้องถิ่นมา
แบ่งปันให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 2) แนวคิดธุรกิจบริการท่องเที่ยวเชิงมหกรรม เป็นแนวคิดท่ีพัฒนาขึ้นมา
จากช่องว่างของโซ่อุปทานการท่องเที่ยว ที่ยังขาดตัวกลางธุรกิจอ านวยความสะดวก ส าหรับการท่องเที่ยว
มหกรรมเชิงกีฬา และ 3) แนวคิดบริการท่องเที่ยวเชิงกีฬาศิลปะการต่อสู้มวยไทยส าหรับนักท่องเที่ยว 
ชาวจีน เป็นแนวคิดในการท าการตลาดเฉพาะกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวจีน ที่พบว่ามีอัตราการเติบโตในกลุ่ม
กิจกรรมศิลปะการต่อสู้มวยไทย   
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Abstract 
 

 This research aimed:  1)  to analyze the value chain of the sports event business 
in Thai boxing, cycling, and running, 2)  to prepare a database, materials, and support for 
the development of the national sports tourism in the era of digital economy, 3) to seek 
approaches for adding value to the sports event business to ensure the completeness of 
the value chain, 4) to promote collaboration to upgrade Thai boxing, cycling, and running 
events supported by production factor suppliers in the supply chain, and 5) to develop a 
sports event business model for Thai boxing, cycling, and running events. The research 
applied qualitative methodology. Data were collected from in- depth interviews, focus 
group interviews, participant observation, and small group meetings. 
 According to the result of value chain analysis, four groups in the value chain 
were found:  1)  sports event organizers or hosts, 2)  service providers in sports events, 3) 
providers of facility services, and 4)  sports event supporters.  Sports event organizers or 
hosts were the main players in the value chain.  Service quality was achieved by the 
combination of all elements in the value chain.  Without environmental analysis, 
developmental mechanisms could not make an effective process.  
 According to the results, materials and support necessary for sports events were 
categorized into 5 groups: 1) designers of materials showing event identities, e.g. T-shirts, 
medals, etc., 2) advertising and public relations companies, 3) audio devices and related 
equipment, 4)  equipment used in sports and competitions, and 5)  personnel support 
companies ensuring the enjoyment of the activities and seeking maters of ceremony, 
dancers, singers, etc.  All data were collected in a library database and published in e-
book.   
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 The approaches for adding value to the sports event business to ensure the 
completeness of the value chain were: 1) the encouragement of the participation of local 
administrative organizations, 2) the application of the ‘ smart event’  system to the 
organization of sports events, 3) an emphasis on ‘safe, fun, and fair’ sports events, 4) the 
use of a marketing strategy targeting a specific group, and 5) the implementation of 
regulations and penalties for monitoring and supervising the organization of sports events.     
 The research also recommended the promotion of collaboration in the area and 
public- private– community based partnership sport tourism management participated by 
public and private sectors and the community. Provincial administrative organizations were 
recommended to be the leaders working together with all sectors to optimize the 
available resources.  
 The sports tourism model designed based on the business model canvas and the 
analysis of the value chain comprised three concepts:  1 )  the concept of corporate social 
business for sports tourism that could enhance the potential of sports tourism through the 
sharing of resources available in the community with tourists, 2) the concept of event tourism 
business developed on the basis of the existence of gaps in supply chain with no tourist 
facility businesses, especially in sports event tourism, and 3 )  the concept of Thai boxing 
tourism business specialized for Chinese tourists due to a continuous growth of Chines tourists 
interested in Thai boxing activities.     
   
    
 


