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การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดเชียงใหม่ 

 

บทคัดย่อ  

ปัจจุบันการท่องเท่ียวโดยใช้อุปกรณ์พกพาเป็นเครื่องมือเพื่อช่วยให้การท่องเท่ียวเพื่อให้
การท่องเท่ียวสะดวกขึ้น นักท่องเท่ียวใช้อุปกรณ์พกพาเพื่อหาข้อมูลต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นการ
น าทาง หาสถานท่ีท่ีน่าสนใจ หรือประวัติของสถานท่ีต่างๆ งานวิจัยนี้น าเสนอแอปพลิเคชันบน
อุปกรณ์พกพาท่ีแนะน าการท่องเท่ียวเชิงประวัติาาสตร์และวัฒนธรรม ในรูปแบบของเส้นทางการ
เดินทาง ท่ีประกอบไปด้วยความสัมพันธ์ระหว่างเส้นทางต่างๆ และรายละเอียดของสถานท่ีท่องเท่ียว
ต่างๆ ท่ีอยู่ในเส้นทางนั้นได้มาจากการสังเคราะห์องค์ความรู้จากโครงการย่อยท่ี 1 ซึ่งเป็นโครงการ
ถอดองค์ความรู้ประวัติาาสตร์เมืองเชียงใหม่ โดยจะได้องค์ความรู้เส้นทางการท่องเท่ียวทางด้าน
ประวัติาาสตร์ของเมืองเชียงใหม่ โดยงานวิจัยนี้ ได้เตรียมแอปพลิเคชันเพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถเลือก
เส้นทางการท่องเท่ียว เดินทางและเช็คอินตามสถานท่ีท่องเท่ียวในเส้นทางเพื่อให้ได้รับรางวัล เมื่อ
ผู้วิ จัยพัฒนาแอปพลิเคชันนี้แล้วเสร็จ ผู้วิ จัยน าแอปพลิเคชันนี้ไปสอบถามความพึงพอใจจาก
นักท่องเท่ียวกลุ่มตัวอย่าง โดยนักท่องเท่ียวกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในความสามารถและการ
ท างานอยู่ในระดับดีมาก พร้อมท้ังยังให้แนวทางในการพัฒนาให้ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งาน
มากขึ้นอีกด้วย 
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ABSTRACT 

Currently, mobile devices aid the tourists to have their journey easily. 
The tourists use the mobile device not only for navigating to the attractions, but also 
searching for interesting attractions or the history details of each attraction. In this 
research, the mobile application for historical and cultural tourists is proposed. The 
application provides the traveling track which contains the track information and the 
attractions in the track information. The tracks are extracted from the knowledge 
analysis in the first sub-project which elicits the Chiang Mai historical city plan. The 
first sub-project returns the routes for historical travelling which. The users can select 
their interested track, and then travel along the track and check in at the attraction 
of the track. After complete each track, the users will get the badge as a reward for 
their achievement. The questionnaires about the features and the satisfaction of the 
application have been asked to the tourists. The tourists are pleased and satisfied 
the application in a very good level. In addition, they still provide the beneficial 
opinions to improve the application for the higher satisfactory. 
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