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บทคัดย่อ 
ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คณะวิจยัเห็นวา่การพฒันาช่องทางประชาสัมพนัธ์เพื่อส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวเชิงเกษตร ของศูนย์ศึกษาการพฒันาเขาหินซ้อนอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา ซ่ึงการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี  ไดก้  าหนดระเบียบวิธีวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Method) 
ประกอบดว้ย การวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีประชากรและการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ นกัท่องเท่ียว/ ผูม้าเยอืน ศูนยศึ์กษาการพฒันาเขาหินซ้อนอนัเน่ืองมาจาก
พระราชด าริ และการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) คณะวิจยัไดท้  าการสัมภาษณ์และเก็บ
ขอ้มูลจากบุคลากรในศูนยศึ์กษาการพฒันาเขาหินซ้อนอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ การท่องเท่ียว
แห่งประเทศไทย (ททท.) ส านกังานฉะเชิงเทรา ผูป้ระกอบการน าเท่ียว ชุมชนเกษตรกรในพื้นท่ี
เช่ือมโยงเป้าหมายกบัการท่องเท่ียวและนกัท่องเท่ียว เพื่อน าผลท่ีไดม้าสนบัสนุนการวจิยัเชิงปริมาณ 
และมีการประชุมกลุ่มย่อยและสัมภาษณ์แบบเจาะลึก และน าขอ้มูลท่ีไดม้าทบทวนเพื่อวิเคราะห์
ขอ้มูลโดยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) หลงัจากนั้นจึงมีการพฒันาหลกัสูตรและ
โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ 2 โครงการให้แก่บุคลากรในศูนยศึ์กษาการพฒันาเขาหินซ้อนอนั
เน่ืองมาจากพระราชด าริ และเกษตรกรจากพื้นท่ีเช่ือมโยงเป้าหมาย  

ผลการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี จากการเก็บขอ้มูลการวจิยัเชิงปริมาณ พบวา่ช่องทางท่ีสนบัสนุนให้
คนเดินทางมานั้นมาจากการบอกกล่าวปากต่อปากถึงช่ือเสียงของศูนยศึ์กษาพฒันาเขาหินซ้อนฯ สูง
ท่ีสุด  ในขณะท่ีช่องทางการรับข่าวสารผา่นส่ืออินเตอร์เน็ต/เวบ็ไซต ์Facebook และบล๊อกท่องเท่ียว 
ก็เป็นทางเลือกท่ีส าคญัของผูรั้บข่าวสาร นอกจากนั้นพบวา่ส่ือท่ีสามารถเขา้ถึงทุกกลุ่มช่วงอายุไดดี้ 
คือ รายการโทรทศัน์, การบอกต่อจากบุคคลท่ีรู้จกั, ส่ืออินเตอร์เน็ต/เว็บไซต์ และเฟสบุ๊ค ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัการประชาสัมพนัธ์หลกัของแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรทั้ง 3 แหล่งในงานวิจยั และใน
ส่วนของศูนยศึ์กษาการพฒันาเขาหินซ้อนฯ ก็มีการประชาสัมพนัธ์และการส่ือสาร โดยหน่วยงาน
หรือบุคคลภายนอกเป็นผูจ้ดัท า เช่น การถ่ายท ารายการโทรทศัน์ ท่ีมีเป็นประจ า จึงท าให้ช่ือของ
ศูนยศึ์กษาการพฒันาเขาหินซอ้นอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริเป็นท่ีรู้จกั และมีบอกกล่าวปากต่อปาก
ถึงช่ือเสียงอยา่งต่อเน่ือง 

และจากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบวา่ บุคลากรของศูนยฯ์ มีความตอ้งการท่ีจะพฒันาศกัยภาพ
ตนเองในด้านการน าเสนอในท่ีสาธารณะและการใช้ส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารและ
ประชาสัมพันธ์ ก็จะช่วยประชาสัมพนัธ์และสนับสนุนภารกิจการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้าน
การเกษตร ซ่ึงถือเป็นภารกิจหน้าท่ีหลกัของศูนยศึ์กษาการพฒันาเขาหินซ้อน อนัเน่ืองมาจากพระ
ราช และหากสามารถน าเขา้สู่ช่องทางออนไลน์ หรือ โซเซียลเนตเวิร์คได ้ก็จะท าให้องคค์วามรู้นั้น
ไดถู้กเผยแพร่ในวงกวา้งมากยิ่งข้ึน อีกทั้งเป็นการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตร ท่ีจะก่อให้เกิด
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การมีส่วนร่วมและการพฒันาอาชีพ และเป็นการต่อยอดพฒันาคุณภาพชีวิตให้กบัประชาชนไดม้าก
ยิง่ข้ึนอีกดว้ย 

 
ค าส าคัญ: การประชาสัมพนัธ์, การท่องเท่ียวเชิงเกษตร, ศูนยศึ์กษาการพฒันาเขาหินซ้อน

อนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

การพฒันาช่องทางประชาสมัพนัธ์เพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรของศูนยศึ์กษาการพฒันาเขาหินซอ้นอนั
เน่ืองมาจากพระราชด าริ   ( ธ ) 

Abstract 
In the view of this research, public relations could heighten agro-tourism of Khao Hin 

Sorn Royal Development Study Center, Chachoengsao.  
A mixed method of quantitative analysis based on questionnaire sampled from Khao Hin 

Sorn Royal Development Study Center tourists/visitors, as well as qualitative analysis was 
adopted in this study. In addition, the information from group and focus interviews with staff 
from Khao Hin Sorn Royal Development Study Center, Tourism Authority of Thailand – 
Chachoengsao, tour operator companies and local agricultural communities related to agro-
tourism was also used in qualitative analysis to perform content analysis to be consistent with 
research questions and objectives. From that, two training workshops were created for staff at 
Khao Hin Sorn Royal Development Study Center and people from local agricultural communities 
related to agro-tourism: 

Quantitative analysis suggested that the word of mouth was the best communication 
channel whereas internet media/websites facebook and travel blog were potential alternatives. In 
addition, the result showed that TV programs, word of mouth, internet media/websites and 
facebook could reach people from all the age groups. At present, Khao Hin Sorn Royal 
Development Study Center has a variety of public relations communication channel via the 
organization itself as well as external sources such as different TV programs which make the 
center a very popular attraction and, in turn, spread out to a wider audience.  

Focus interviews suggested Khao Hin Sorn Royal Development Study Center staff need 
to improve their competencies in public presentation and the usage of media & technology in 
public relations resulting in the two training workshops (mentioned above) delivered to the staff. 
The knowledge and skills obtained indeed support agricultural knowledge transfer which is the 
prime directive of Khao Hin Sorn Royal Development Study Center, and allow the knowledge to 
be broadcasted through online media and social network to reach a wider group of people. This 
will, in turn, enrich agro-tourism resulting in participation, professional development and to 
further development of people’s quality of life. 
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