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แผนงานวิจัยการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนโดยกระบวนการมีส่วนร่วมในพ้ืนที่ลุ่มน้้าทะเลสาบสงขลา
มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนารูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่ลุ่มน้้าทะเลสาบ
สงขลา 2) เพ่ือพัฒนาต้นแบบการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่ลุ่มน้้าทะเลสาบสงขลา 3) เพ่ือจัดท้า
ข้อเสนอแนะการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพ่ือรองรับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่ลุ่มน้้าทะเลสาบสงขลา 4) เพ่ือ
เสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่ลุ่มน้้าทะเลสาบสงขลา ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ แบบมีส่วน
ร่วม พบว่าแนวทางการพัฒนารูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ควรคิดสร้างสรรค์เน้นการมีส่วนร่วม
ระหว่างนักท่องเที่ยวกับชุมชนโดยน้าแหล่งท่องเที่ยวทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม อัตลักษณ์ วิถีชีวิต มาเป็น
พ้ืนฐานเพ่ือการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ต้นแบบการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ได้ศึกษาดู
งานเรียนรู้จากชุมชนที่มีประสบการณ์ในการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน จ้านวน 3 ชุมชนและได้ชุดความรู้ดังกล่าว
น้าไปพัฒนาชุมชนต้นแบบก่อให้พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนสามารถสร้างได้ให้กับชุมชน ชุมชนมีแนวทาง
ปกป้องระบบสังคม และสิ่งแวดล้อมของชุมชน ข้อเสนอแนะการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพ่ือรองรับการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน ควรมีสมรรถนะที่ครอบคลุม 5 มิติ ได้แก่ 1) สมรรถนะด้านการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน 2) สมรรถนะ
ด้านการสนับสนุนเศรษฐกิจต่อชุมชน 3) สมรรถนะด้านการลดผลกระทบต่อชุมชนท้องถิ่น นักท่องเที่ยว และมรดก
ทางวัฒนธรรม 4) สมรรถนะด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม และ 5) สมรรถนะด้านการให้บริการอย่างประทับใจ และ
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน มีการจัดท้าแผนยุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ได้กรอบ
ยุทธศาสตร์ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ดังกล่าวสอดคล้องกับยุทธศาสตร์
การท่องเที่ยวของชาติไทยโดยมีประเด็นยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของพ้ืนที่ลุ่มน้้าทะเลสาบครอบคลุม 
เรื่องคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การตลาด และการสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวอย่ าง
ยั่งยืน 

 
 ค าหลัก: การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กระบวนการมีส่วนร่วม ลุ่มน้้าทะเลสาบสงขลา 
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Abstract 
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The research titled “ the development of sustainable sourism by participatory approach in 
Songkhla Lagoon” has 3  objectives; which are 1)  to propose guidelines for the development of 
sustainable tourism activities in Songkhla Lagoon area 2 )  to develop a model of sustainable 
tourism management in Songkhla Lagoon area 3 )  to propose recommendations for human 
resource development to support the sustainable tourism in Songkhla Lagoon 4 )  to propose 
guidelines for sustainable tourism development in the Songkhla Lagoon.  This research uses 
qualitative research methodology with  participatory approach.  The research found that the 
guidelines for the development of sustainable tourism activities should be in creative ways and 
emphasize in the participation approach between tourists and the community.  The basis of 
activity development for sustainable tourism should include tourism resources, natural resources, 
culture, identity, and lifestyle. The model of sustainable tourism management is learning activities 
from 3  communities with experience in sustainable tourism management In doing this the 
community obtained sets of knowledge to develop the sustainable tourism in the community. 
The community has its own way to protect the social system and environment.  Suggestion for 
human resource development to support sustainable tourism is competency development in 5 
dimensions; including 1) sustainable management competency, 2) economic support capacity for 
the community, 3 )  the ability to reduce the impact on local communities, tourist, and cultural 
heritage, 4 )competency in environmental management, and 5 )  impressive service performance. 
The guidelines for sustainable tourism development are having a strategic plan and a strategic 
framework that affect the economy, society and environment. Such strategie is need to be aligned 
with the national tourism strategy. The issue of the strategy in Lagoon area is covered the quality 
of tourism attractions, human resource development, marketing and building a sustainable 
tourism network. 
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